Datenschutzerklarung fur das Buchungsportal der Freilufthalle
»McArena Treuchtlingen“

1. Allgemeine Hinweise

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein zentrales Anliegen. Wir
verarbeiten lhre Daten ausschlieBlich im Einklang mit der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und sonstigen
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie Uber Art, Umfang und Zweck der
Verarbeitung personenbezogener Daten bei der Nutzung unseres Buchungsportals fur
die Freilufthalle ,,McArena Treuchtlingen®, das unter einer Subdomain betrieben wird.

Die Bereitstellung Ihrer Daten ist fur die Buchung der Freilufthalle erforderlich. Ohne
diese Daten kann keine Reservierung vorgenommen werden.

2. Kontaktdaten des Verantwortlichen und des Datenschutzbeauftragten
Verantwortliche Stelle im Sinne der DSGVO ist:

Adventure Campus GmbH
HahnenkammstraBe 19

91757 Treuchtlingen

E-Mail: datenschutz@adventure-campus.com

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

AKWISO LTD | Data Protection and IT Security
Dieter Grohmann

E-Mail: dg@akwiso.com

Telefon: +49 (0) 8374 / 5865 — 266

3. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlage
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken:

e Registrierung und Verwaltung eines Nutzerkontos,

e Buchungund Abwicklung von Nutzungszeitrdumen in der Freilufthalle,

e Zahlungsabwicklung (SEPA-Lastschrift, PayPal),

e Kommunikation mit lhnen bei Rickfragen,

e Versand von Informationen und Werbung (sofern Sie eingewilligt haben).

Rechtsgrundlagen:

e Art.6Abs. 1lit. b DSGVO (Vertragserfullung),

e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Pflichten),

e Art.6Abs. 1lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse —z. B. IT-Sicherheit),
e Art.6Abs. 1lit. a DSGVO (Einwilligung fur Werbung, falls erteilt).



4. Kategorien verarbeiteter Daten

Im Rahmen der Buchung und Nutzung des Portals verarbeiten wir insbesondere:

e Anrede, Vor- und Nachname

e Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse

e Bankverbindung (IBAN) bei SEPA-Zahlung

e PayPal-E-Mail-Adresse (falls verwendet)

e Buchungszeitraum und Nutzungsdaten

e |P-Adresse, Browserdaten (bei Besuch der Webseite)

5. Technischer Betrieb & Auftragsverarbeitung

Das Buchungssystem wird technisch durch unseren Kooperationspartner McArena
GmbH (Karl-Ferdinand-Braun-StraBe 3, 71522 Backnang, Deutschland, E-Mail:
info@mcarena.de, Internet: www.mcarena.de) auf einer Subdomain gehostet. Die
McArena GmbH handelt ausschlieBlich als Auftragsverarbeiter gemaB Art. 28 DSGVO
in unserem Auftrag. Die McArena hat nur im Rahmen notwendiger Wartungs- oder
Supportleistungen potenziell Zugriff auf personenbezogene Daten und verarbeitet
diese nicht zu eigenen Zwecken. Die datenschutzrechtliche Verantwortung liegt
ausschlieBlich bei der Adventure Campus GmbH.

6. Zahlungsabwicklung

Zur Durchfliihrung der Zahlung Gbermitteln wir erforderliche personenbezogene Daten
(z. B. Name, IBAN, E-Mail-Adresse) an folgende Dritte:

e |hr kontofuhrendes Kreditinstitut (bei SEPA-Lastschrift)
e PayPal (Europe) S.ar.l. (bei PayPal-Zahlung)

Diese Weitergabe erfolgt ausschlieBlich zur Erfullung des Vertrages gemaf Art. 6 Abs.
1 lit. b DSGVO.

7. Datenubermittlung an sonstige Dritte
Ihre Daten werden ggf. auch an weitere Empfanger Ubermittelt, z. B.:

e IT-Dienstleisterim Rahmen von Wartung und Support
e Steuerberater oder Wirtschaftsprufer bei gesetzlicher Pflicht
e Behordenim Rahmen gesetzlicher Auskunfts- oder Meldepflichten

Eine Ubermittlung in Drittlander erfolgt nur bei Nutzung von PayPal, deren Server
auBerhalb der EU stehen kénnen. In diesem Fall stiitzt sich die Ubermittlung auf
geeignete Garantien gemaB Art. 46 DSGVO.

8. Einwilligung in Werbung & Newsletter

Wenn Sie uns lhre separate Einwilligung erteilt haben, durfen wir Sie Uber eigene
Dienstleistungen oder Veranstaltungen im Zusammenhang mit der Freilufthalle
informieren. Rechtsgrundlage hierflr ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Der Widerruf dieser Einwilligung ist jederzeit moglich an: Adventure Campus GmbH


mailto:info@mcarena.de
http://www.mcarena.de/

HahnenkammstraBe 19, 91757 Treuchtlingen, E-Mail: datenschutz@adventure-
campus.com.

9. Dauer der Speicherung

Wir speichern lhre Buchungsdaten flr die Dauer des Vertragsverhaltnisses und
anschlieBend fur maximal 6 Monate zur NachweisfiUhrung. Danach erfolgt die
Loschung, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

10. Cookies und Server-Logfiles

Beim Besuch unseres Buchungsportals werden technisch notwendige Cookies
eingesetzt. Es erfolgt eine Speicherung folgender Daten in Server-Logfiles:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs
e Browsertyp und -version

e Betriebssystem

e Referrer-URL

Diese Daten dienen der Sicherstellung des Betriebs und der Sicherheit der Webseite
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

11. Datensicherheit

Wir setzen geeignete technische und organisatorische MaBnahmen ein, um lhre
Daten vor Verlust, Missbrauch, unberechtigtem Zugriff oder Offenlegung zu schitzen
(z. B. SSL-Verschlusselung, Zugriffskontrollen, Protokollierungen).

12. Ihre Datenschutzrechte
Sie haben jederzeit das Recht auf:

e Auskunft (Art. 15 DSGVO),

e Berichtigung (Art. 16 DSGVO),

Loschung (Art. 17 DSGVO),

Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),
Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO),
Widerspruch (Art. 21 DSGVO).

Zudem haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu
beschweren (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).

13. Widerruf einer Einwilligung und Widerspruch

Sofern die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO beruht, konnen Sie diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen. Der Widerruf beruhrt nicht die RechtmaBigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung.



Sie haben gemaB Art. 21 DSGVO das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, sofern diese auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO (6ffentliches Interesse) oder auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse) erfolgt.

Legen Sie Widerspruch ein, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten nicht
mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Den Widerruf und/oder Widerspruch konnen Sie formfrei an folgende Stelle richten:
Adventure Campus GmbH

HahnenkammstraBe 19

91757 Treuchtlingen

E-Mail: datenschutz@adventure-campus.com

14. Anderungen dieser Erklarung

Diese Datenschutzerkldrung kann bei rechtlichen oder technischen Anderungen
angepasst werden. Die jeweils aktuelle Version finden Sie auf unserer Website.

Stand der Datenschutzerklarung: Juli 2025
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